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Turkiye pazarina sokmayi disindigiiniiz malt icecek markasi Maltak icin kuracaginiz
organizasyona ve ekibe pazarlama alaninda destek vermesi amaciyla pazarlama danismani
olarak beni distindlglnuz icin tesekklir ederim.

30 Ocak 2012 Pazartesi glinu yaptigimiz ilk toplantida verdiginiz ayrintili bilgiler icin ayrica
tesekkir ederim.

Maltak’in pazarda basarili olabilmesi icin yapilmasi gerekenleri isbu sunumda bulabilirsiniz.

Isbu sunumdaki yol haritasi tarafinizdan onay goriirse sizlere danismanlik teklifi
gonderecegim.
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icecek pazarina yeni bir marka
sunmak mi?

* Icecek piyasasi son derece zor bir piyasadir.

* Icecek piyasasinda var olan tatlar ve markalar tiketicilerin
ve satis noktalarinin hem damaklarinda, hem zihinlerinde,
hem de raflarinda onemli yer isgal etmektedirler.

— Onlarin isgali altindaki yerlere yeni bir markanin girmesi ve yer
edinmesi zordur.

— Bunu deneyen ve basarisiz olan girisim sayisi coktur.

* |cecek pazarina girecek yeni bir markanin adi, tadi, faydasi,
sisesi, oykusu ve konumlandirmasi iyiyse pazarda sansi
olabilir. Degilse pazara girmesini tavsiye etmem. Clinku en
fazla 3 yil sonra buyuk bataklarla pazardan ayrilir.
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 Malticecek arpadan yapilan bir mesrubat cesididir. Malt tGretimi, arpa tanelerinin
Islatilmasi, cimlendirilmesi ve kavrulmasi gibi t¢ temel asamayi kapsar.

 Malticecek; sivi gereksinimini karsilamanin yani sira, enerji kaynagi olan protein,
basta sinir sistemi olmak tzere saghgin korunmasinda 6nem tasiyan vitamin ve
mineraller de icermektedir.

* Malt yapimi sirasinda arpada bulunan protein ve nisasta belirli derecede
parcalandigindan malt iceceginin sindirimi kolaylasir. Yapim islemi sirasinda tahillarda
bulunan saglik icin 6nemli kan yapici demir ve bagisiklig gliclendirici ginko gibi
minerallerin faydasinin arttigi bilinmektedir.

e Batln bu nedenlerden dolayl malt iceceklerinin sagligin korunmasinda yardimci oldugu
tiim dinyada kabul edilmis bir olgudur. Hatta bu tlir iceceklerin konsantre edilmis
sekilleri bazi Glkelerde eczanelerde ila¢ olarak satilmaktadir.



Malt Icecekler

*  Mesrubat olarak piyasaya sunulan Ritmix, F5, Maltana, Fayrouz, Promalt ve Royal Malt gibi malt
icecek markalari maalesef pazarda istenen basariya ulasamamustir.

— Bu malt iceceklerin hepsi glizel tasarlanmis siselerde, malt icecek tanimlamasiyla, popiler marka olmaya
cahsmislardir.

— VitaMalt yeni dogum yapmis annelerin bebeklerine daha fazla siit vermek igin eczanelerden satin aldiklari
malt icecektir.

*  Bu markalarin pazardaki seyirleri ¢ok iyi incelenmelidir.
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Maltak

Bir iran markasi olan Maltak malt icecek olup, ézellikle
Musliman ulkelerde satilmaktadir. Alkolliin yasak oldugu bu
Ulkelerde «alkolstiz malt icecek» olarak konumlandirilan
Maltak’in reklamlari da, sisesi gibi, bira markalarini
andirmaktadir. Bazi Ulkelerde Maxtak markasiyla satiimaktadir.
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Adi: Fonetik bir isim. Okunusu ve yazilisi glizel. Olumlu.
Logo: Kabul edilebilir. Kot degil. Kullanilabilir. Olumlu.

Tadi: Malt iceceklerde rastlanmayan lezzeti var. Aromali gesitleri de yeterli
sayida. Olumlu.

Faydasi: Malt icecek oldugu icin saglkl, enerji verici. Glinlimizde aranan
faydalar. Olumlu.

Sisesi: Bira sisesine benziyor ¢uinki alkoltn yasak oldugu tlkelerde bira-sever
tuketicilere legal alternatif sunmak amacindalar. Tiirkiye’de boyle bir
kandirmacaya gerek yok, ¢linkii alkol serbest. Ama sise formunun degistirilmesi
zor goruniyor. Olumsuz.

Sise Etiketi: Bira sisesi etiketlerine benzetilmis. Turkiye’de bu ¢alismaz. Sise
etiketi yeniden tasarlanmali. Yalniz etiket tasarimi marka oykusi ve
konumlandirmasiyla dogru orantili olmali. Bu ylizden Tirkiye pazari icin bir oyka
ve konumlandirma belirlenmeli. Hentiz konumlandirma belirlenmeden Turkiye
pazari icin yaptirilan sise tasarimlari ise maalesef glizel bile degil. Olumsuz.
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 Tanimlama (Slogan): Etikette ve kapakta bulunan «Alkolsiz malt
icecek» ibaresi var. Alkolsiiz kelimesi dindarlari rahatsiz eder. Malt
kelimesi ise zaten birayi ¢cagristirdigi icin dindar kesime yine
uymaz. Bu icecegi dindar kesime satmak icin getirmediginize gore
bu slogan degismeli. Olumsuz.

« Oykii: Bir 8yki dusiniilmemis. Alkol tiiketiminin yasak oldugu
ulkelerde alkolsiiz bira olarak satilmasi bir 6yku olabilir ama bu
Turkiye’de islemez. Olumsuz.

— iran markasi olmasi farkl bir dykiinin ip uglarini veriyor. Bazi tiiketici
segmentlerinden ¢ekinerek bir Iran markasini, Iranli degilmis gibi
anlatamazsiniz. Mizrak ¢uvala girmez. Herkes er yada ge¢ Iran markasi
oldugunu 6grenir. Iranl olmak handikap degil, avantaj olabilir. Bunu
kullanmalisiniz.

o [ MALTAK
* Konumlandirma: Belirgin bir konumlandirma yok. Olumsuz. -~
— Buigecegin 6nermesi ne, vaadi ne? Alkolstiz malt icecek olmasi bir : ~"
konumlandirma olamaz. Tirkiye’de alkol tliiketimi problem degildir. Bira E o
icmek isteyen bira icer, Maltak degil. Alkole uzak duran dindar kesim ise \ :

alkoll cagristirdigi icin asla Maltak icmez. Alkollin yasak oldugu ulkelerdeki
Maltak konumlandirmasi Turkiye’de tutmaz.




Ne Yapmali?

* Daha 6nce pazara sunulan malt iceceklerin
yvaptiklarint yapmamal..

— Ayni seyleri yaparak farkli sonuclar elde edemezsiniz.

e Maltak’in iran’daki konumlandirmasi
kullanilmamali.

— Burasi Turkiye.

* Yeni bir 6ykd kurgulamali ve farkl bir
konumlandirma belirlenmeli.



e Konumlandirmanin

“rekabet glictintiz”

o \J o

Matematigi
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Markanizi dogru yere konumlandirir ve bu konumlandirmayi sahiplenir ve
konumlandirmanizi tutarli ve net ifade ederseniz herkes markanizi daha kolay
algilar ve hatirlar.

Tuketiciler markalari imajlarina, fiyatlarina, satis noktalarina ve kimlerin
kullandiklarina bakarak kafalarinda konumlandirirlar.

Konumlandirmanin 4 sac ayagi vardir.
— Kimleri hedeflediginiz
— Ambalaj ve mesajlarinizla soylediginiz temel vaadiniz
— Fiyat araliginiz
— Nerelerde satildiginiz

Yukaridaki 4 sac ayagi birbiriyle tutarliysa markanizi dogru konumlandirmissiniz
demektir. Dogru konumlandirilan markalar daha az pazarlama yatirimiyla basariya
ulasirlar.
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Gazliiceceklerden saglik nedeniyle uzaklasmak isteyen, enerji iceceklerine de siipheyle bakan
kitlelere malt icecegi iyi bir alternatif olabilir. Ama daha dnceki malt iceceklerin sunumu ve
konumlandirmasi basarili olmadigi icin tiiketicide kabul gérmemis ve basarili olamamislardir.
Maltak bu deneyimlerden ders cikararak mutlaka glgli ve belirgin bir konumlandirma segerse
basarili olabilir.

Malt icecek saglik ve eneriji verici bir icecektir. Tlketiciler bunu kolayca algilayacak ve kabul
edecektir. Ama icecek kiltlrlerine Maltak’i sokmalariicin bu yeterli olmayacaktir. Ayrica saglk ve
enerji kelimeleri baska markalarca ¢ok kullanilmis bir vaaddir. Maltak daha farkh ve ¢ok
kullanilmayan bir sdylemle saglik ve enerji kelimelerini sahiplenmelidir.

Maltak maskdulen bir marka olmalidir.

Maltak kiilt bir marka olmaya calismalidir. iceceklerin Harley Davidson’u olmalidir. Ambalajiyla,
soylemleriyle, hedefledigi kitleyle farkhligini hissettirmelidir. Herkesin degil, bir kesimin ictigi marka
olabilirse, ileride herkesin arzuladigi marka olmayi basarabilir.

Maltak, populer degil premium bir marka olmaya oynamalidir. Bu yuzden fiyati ucuz degil pahal
olmaldir. Sisesi degistirilemiyor ama etiketi degistirilebiliyor. Kabartmali ve pahali algisi olan bir
etiket tasarimi secilmelidir.
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" Hedef Kitle Ne Olmali?

 Konumlandirma hedefine bagli olarak hedef kitlenin ortak
Ozellikleri asagidaki gibi siralanabilir.

— Asitli iceceklerden bikmis, yeni tatlar arayanlar.

— Sagligina diskun olanlar.

— Enerji verici icecek kullananlar.

— Gelir duzeyi ortalamanin Gzerinde olanlar.

— Disarida yeme-icmeyi, seyahat etmeyi ve spor yapmayi sevenler.
— Farkli olmayi ve farkli seyler yapmayi sevenler.

— Yas aralig1 24-45 yas arasinda olanlar.

— Sehirde yasayanlar.

* Yukaridaki 6zelliklere sahip Turkiye’de yaklasik 8 milyon
insan vardir.
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Hedeflenen konumlandirmayi ilging bir dykayle aktarmak daha etkili
olacaktir ve konumlandirmayi pekistirecektir. Aslinda aradigimiz ilging yku
Maltak’in menseinde vardir; Iran. Konumlandirmayi gliclendirecek oyki
Iran’a dayanmalidir. Hatta Iran’in atalari Pers’lere dayandirilabilirse cok ilgi
cekici olabilir.

Ornegin:

— Perslerde arpa suyu kutsal kabul edilirdi.

— Pers imparatorlari savas 6ncesinde dayaniklilik ve cesaret vermesi ve savas
sonrasinda da yaralilari iyilestirmesi icin askerlerine arpa suyu icirirlerdi. Bu
arpa suyunu icen Pers askerleri, disman karsisinda asla pes etmeyeceklerine
inanirlardi.

— Pers halki, hayatin zorluklarina ve hastaliklarina karsi daha direncli olmalariicin
cocuklarina arpa suyu icirirlerdi.

— Sadece Hazar denizi kiyilarinda yetisen 6zel bir arpa tirinin nemlendirerek

filizlendirilmesi ve yeni filizlenen arpalarin kurutulduktan sonra suyla
kaynatilmasiyla yapilan bu kadim icecek, Iran’da 3000 yillik gecmise sahiptir.
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Temel Vaad Ne Olmali?

Slogan: Pers iksiri

Tanim: Kadim arpa suyu

Soylem: %100 dogal olan yegane icecek
Damga: iran’da liretilmistir

Basliklar:

— Zorluklara direnin.

— Viriislere direnin.

— Strese direnin.

— Rakiplerinize direnin.
— Sicaga direnin.

— Soguga direnin.

— Zamana direnin.
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== Icecegin aroma bilgisi sadece kapagin altindaki kusakta
belirtilmelidir.

-

. Maltak’in logosunun Ustlinde Pers savascisinin figirQ
¢ olmaldir.

»”  Ppers figlrinin altinda «Pers ikisiri» yazmalidir.
’,’ Maltak tipografisi (logosu) degistirilebilir.

» Maltak’in logosunun altinda «Kadim arpa suyu» yazmalidir.
Onun da altinda «%100 dogal olan yegane icecek» yazmalidir.

— = === Etiketin altinda «iran’da iiretilmistir» ibaresi bulunmalidir.

gro Not: Arka etikette zorunlu alanlar ile birlikte istak’in 6ykiisii 15
de yer almalidir.



Pazarlama Danismani
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Yaratilmak isteten algi:

Hayatin zorluklarina karsi direnebilmek icin
Maltak icmeliyim.
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Satis noktalarinin Maltak satmasi icin onlara iyi kar marji
birakmalisiniz.

— lyi kar mariji birakabilmeniz icin perakende fiyatiniz yiiksek olmalidir.
— Maltak’i kiilt marka yapabilmek icin de pahali olmasi gerekir.
— Insanlar pahali Grinlerin daha yararli oldugunu disindr.

— ithal edilen bir Girinde amac; ucuz fiyata cok satarak siiriimden
kazanmak degil, ylksek fiyata az satarak cok kar etmek olmalidir.

Tum bu argimanlar sonrasinda Maltak’in fiyati kdv dahil 4 TL
olmasini 6neriyorum. Bizim satis fiyatimiz (30 giin vadeli toptan
fiyatimiz) kdv dahil 2,1 TL olmalidir. Yani saticiya neredeyse bire bir
kazanma imkani sunalim. Hicbir icecek markasinin sunamayacagi bu
marj cazip gelecektir. Ustelik perakende fiyati yuksek oldugu icin
tatmin edici kazanc birakacaktir.
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 Maltak, 6ncelikle HORECA olarak adlandirilan hotel, restoran ve cafelerde nihai
tuketiciyle bulusmahdir.
— Sarkuteri ve bifeler de satis noktalari arasinda olmalidir.

— lckili eglence mekanlari, spor salonlari, sinema salonlari, okul kantinleri de alternatif satis
noktalarimiz olmalidir.

— Ilk yihnda Maltak ulusal ve yerel market zincirlerine verilmemelidir. Ciinkii bu satis noktalari
hem yer parasi ve reklam katki payi gibi ekstra 6demeler istemektedir hem de uzun vadeli
odemeler yapmaktadir. Eger markamizi diger kanallarda ve tliketici goziinde tutundurursak bu
marketler kendiliginden bize gelecek ve bizim sartlarimizla alim yapacaklardir.

* Nihai satis noktalarina girebilmek icin araya toptanci koymamaliyiz. Toptanci
koymaya kalkarsak yaratmaya calistigimiz marji toptancilara da paylastiracagimiz
icin satis noktasina Maltak satmak karli gelmeyecektir.

e Maltak ilk yilinda basta istanbul olmak {izere sadece Marmara bélgesinde
bulunmalidir.

— ikinci ve Gi¢lincii yilinda boélge dagitim miidirliikleri olusturarak Ege, Akdeniz ve i¢ Anadolu
bolgelerine girilmelidir. Dort ve besinci yillarinda tim Turkiye’de penetre olmalidir.
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o Ka¢ Noktada Satilmali?
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* Bir satis noktasinin yilda 1394 adet satacagini varsayalim.
— Ayda: 1394/12: 116 adet
— Haftada: 1394/52: 27 adet
— GUnde:1394/365=4 adet

* Yilda 1394 adet satacak 646 satis noktasi bulursak yilda 900
bin adet satmis oluruz.

— Ik yil ithal edecegimiz adet 900 bin’dir.
— 900.000/1394= 646 satis noktasi

* Fiyati 4 TL olan premium bir icecegi satacak 646 nokta
bulmak zor olmayacaktir.
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1394 adet nereden cikti?

Musteri Tipi
Yilda 1 defa icenler
Yilda 2 defa icenler
Yilda 3 defa icenler
Yilda 4 defa icenler
Yilda 5 defa icenler
Yilda 6 defa icenler
Yilda 7 defa icenler
Yilda 8 defa icenler
Yilda 9 defa icenler
Yilda 10 defa icenler
Yilda 11 defa icenler
Yilda 12 defa icenler
Yilda 24 defa icenler
Yilda 36 defa icenler
Yilda 48 defa icenler

Musteri
Sayisi

29
27
25
23
21
19
17
15
13
11
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225

Yilda
kag defa iger

1

O oo NO UL WN

A WNPEFEP PP PR
co o AN PFL O

186

Kag sise
alirlar
29
54
75
92
105
114
119
120
117
110
99
84
120
108
48
1394
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Biz ne kazanacagiz?
Satis noktasi ne kazanacak?
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* 900 bin adet Maltak’i ana depomuza sokasiya kadar 855 bin TL
harcayacagiz. Tumunu sattigimizda 1,9 milyon TL toplayacagiz. Brit
karimiz 1 milyon TL olacak.

* Yilda 1394 adet alip satan satis noktasi bize 2927 TL ddeyecek,
tuketicilerinden 5576 TL alacak. Kendisine 2648 TL kalacak.

— Gunde 4 adete karsilik bu rakam yeterince caziptir. 8 adet satarsa yilda
5000 Tl'nin Gzerinde kazanabilecegini hemen hesaplayabilecektir.

Satis
Maliyet isletmeye TSF PSF Noktasina
(ana depomuza giris Kalan (kdv dahil, 30 giin (kdv dahil, tavsiye Birakilan
Adet maliyeti) Brut Kar vadeli toptan fiyati) |edilen perakende fiyati) Kar
1 0,95 1,15 2,10 4,00 1,90
1.394 1.324,30 1.603,10 2.927,40 5.576,00 2.648,60
900.000 855.000,00 1.035.000,00 1.890.000,00 3.600.000,00 1.710.000,00
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Giderlerimiz Ne Olur?

* Yan tabloda gbéreceginiz basit
hesaplamalara gore ilk
vilimizin mal ve isletme
giderleri toplami en az 3,5
milyon TL olacaktir.

— Ustelik bu paranin en az %50’si
isin basinda harcanacaktir.

* Busirket mutlaka 3,5 milyon
TL sermaye ile yola ¢cikmalidir.

Gider Kalemleri

ilk 12 ay giderleri

Depo ve yonetim yeri kirasi 360.000,00
6 Ticari Arag (Doblo) 180.000,00
6 Plasiyer 172.800,00
4 depo elemani 96.000,00
9 binek arag 270.000,00
3 satig yonetmeni 144.000,00
1 satis middri 60.000,00
1 pazarlama danismani 120.000,00
1 markailetisim sorumlusu 36.000,00
2 finans ve muhasebe elemani 72.000,00
1 sekreter 18.000,00
Seyahat ve akaryakit giderleri 300.000,00
Tanitim giderleri 500.000,00
Genel giderler 312.000,00
Uriin ithalati (900 bin adet) 855.000,00

3.495.800,00
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BUyume Nasil Olabilir?

3,5 milyon TL sermaye ile kurulacak olan bu sirket bu sermayeyi 6 yilda
amorti edebilir.

Buglnin 3,5 milyon TUsi yillik ortalama %10 enflasyondan hesaplanirsa 6
yil sonrasinin 6,2 milyon TL'si degerindedir.

Asagidaki tabloda da gorllebilecegi gibi bu sirket 6 yilda toplam 7,7 milyon

TL kar Uretebilir.

ithal Edilenve  Uriin Briit Kar Satila Malin isletme

Yillar Satilan Adet Fiyat Sirket Cirosu Orani Maliyeti (SMM) Briit Kar Giderleri Kar

1.Yil 900.000 2,10 1.890.000,00 54,8% 855.000,00 1.035.000,00 2.640.800,00 |- 1.605.800,00
2.Y1l 2.400.000 2,30 5.520.000,00 56,0% 2.428.800,00 3.091.200,00 4.000.000,00 |- 908.800,00
3.yl 3.800.000 2,50 9.500.000,00 57,0% 4.085.000,00 5.415.000,00 5.000.000,00 415.000,00
4. Yl 5.100.000 2,70 13.770.000,00 58,0% 5.783.400,00 7.986.600,00 6.000.000,00 1.986.600,00
5. vil 6.300.000 2,90 18.270.000,00 59,0% 7.490.700,00 10.779.300,00 7.500.000,00 3.279.300,00
6. Yl 7.300.000 3,10 22.630.000,00 60,0% 9.052.000,00 13.578.000,00 9.000.000,00 4.578.000,00

7.744.300,00
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Bu sunumdaki fikirlerim ve
vaklasimlarim akliniza yattiysa sizlere
danismanlik icin teklif gecebilirim.

Tanistigimiza memnun oldum.

Murat Saylan

muratsaylan@referansnoktasi.com
0532 367 14 28
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